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Comune Di Rivanazzano Terme.
P.zza Cornaggia

27055 Rivanazzano (PV)

Si  avvisa la cittadinanza che  LENERGIE SPA, azienda a cui e
affidato il servizio di distibuzione di gas naturale nellambito tariffario  di

RIVANAZZANO TERME
ha avviato un piano di sostituzione contatori per vetusta.

La sostituzione del contatore & a carico del Distributore Lenergie S.p.A. e non comporta
alcun addebito a carico del cittadino e nessuna variazione contrattuale ne nei costi e
nella societd con cui e stato stipulato ed & in essere il contratto di fornitura.

Per poter procedere alla sostituzione del misuratore un incaricato di LENERGIE S.p.A.
(munito di cartellino di riconoscimento) si mettera in contatfo (porta a porta) con
I'utente per eseguire o concordare data e ora dell'intervento in quanto e necessaria la
sua presenza o quella di un suo delegato.

In caso di assenza dell'utente verrd rilasciato un avviso cartaceo con indicati i contatti
a cui rivolgersi per fissare un appuntamento.

Uintervento avrd una durata limitata e comporterd la sospensione dell’erogazione del
gas per il tempo strettamente necessario.

Si prega di fare il possibile per facilitare I'accesso al contatore, in modo da semplificare
e accelerare I'affivita del personale addetto.

Nel caso in cui il cittadino necessiti di maggiori informazioni  dovrd rivolgersi al
responsabile del servizio di misura al numero 0383/805709 dal lunedi al venerdi

dalle 8.00 alle 12.00 e dalle 14:00 alle 17:00.

Distinti saluti
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